Besucherverwaltung
VISIT




Was ist .secure.VISIT?

.secure.VISIT ist eine browserbasierte Software fuir
das Besuchermanagement, welche eine transpa-

rente Planung, Steuerung und Durchfithrung von
Besucherprozessen ermdglicht. Sie unterstitzt lhre
Mitarbeiter bei der Planung und Organisation von
Veranstaltungen und Meetings sowie der Verwaltung
von Besuchern und Fremdfirmenmitarbeitern. Ebenso
ermoglicht .secure.VISIT eine schnelle Anmeldung am
Empfang sowie das Erstellen und Drucken von Besu-
cherausweisen und vieles mehr.

Warum wird .secure VISIT benoétigt?
Im Rahmen der Besucherverwaltung muss eine grofde

Anzahl an Informationen zu Besuchern und Ereignis-
sen schnell abrufbar sein. Ebenso gibt es vieles zu

berticksichtigen, um einen Besucher individuell begru-

3en zu kénnen. Mit Informationen, die direkt ins Sys-
tem eingegeben oder uber Schnittstellen automatisch
ubertragen werden (z. B. aus dem Kalendersystem),
erstellt .secure.VISIT Aufgaben rund um das Thema
Besucherverwaltung und unterstiitzt die Nutzer bei
der Durchfithrung. So werden alle erforderlichen
Abldufe rund um einen Besuch durchgefiihrt und alle
Besuche werden automatisch dokumentiert.

secure.VISIT. Die Softwarelosung

zur Besucherverwaltung.

Sobald Sie in Threm Unternehmen eine grof3e Anzahl
von Besuchern verwalten miissen und dies fiir alle Be-
teiligten mit einem hohen Zeitaufwand verbunden ist,
kénnen Sie .secure.VISIT gewinnbringend einsetzten.

Wer profitiert von .secure.VISIT?

Mitarbeiter

Mitarbeiter planen ihre Besuchertermine direkt im
System oder ohne zusitzlichen Aufwand mit Informa-
tionen aus dem persénlichen Kalendersystem (Out-
look, Lotus Notes etc.).

Empfangsmitarbeiter (Rezeption)

Alle benatigten Informationen zu den Besuchern und
Ereignissen stehen den Empfangsmitarbeitern mit
einem Klick zur Verfligung. Ebenso werden simtliche
Aufgaben rund um die Besucherverwaltung auto-
matisch generiert und lbersichtlich dargestellt. So
wissen sie genau, welche Zutrittsmedien benétigt
werden, ob der Betreuer benachrichtigt werden muss,
ob eine Unterweisung benétigt wird etc. und die
Besucher kénnen individuell in Empfang genommen
werden.



Die Softwarelosung zur Besucherverwaltung .secure.VISIT

bietet transparente Prozesse entsprechend Ihren Anfor-

derungen: von der Planung tiber die Steuerung bis hin zur

Durchfiihrung Threr Besuche.

Vorteile auf einen Blick:

Unkomplizierte Vorbereitung:

Allgemeine oder spezifische Voranmeldungen
Die Voranmeldung erfolgt tiber eine nutzer-
freundlich gestaltete Arbeitsoberfliche durch die
Besucher selbst, die Fachabteilung, den Betreuer
oder den Gastgeber

Anbindung an Kalendersysteme

Ubersichten der eigenen Besuche
Bestatigungs-E-Mail mit Details zum Ereignis
sowie QR-Code zur einfachen Anmeldung am
Besuchstag

Hardware Unterstiitzung am Empfang:

RFID-Leser
Papierausweisdrucker
Standard A4-Drucker

Kamera

Unterschriften Pad sowie iPad
(Unterweisung etc.)
Besucherbegriifung

Flexibel steuerbar:

Standardsteuerung erfolgt tiber Besuchstyp
Flexible Masken und Schnittstellen
Einstellbare Mussfelder und Validierung
Integriert in HR, Outlook/Exchange etc.
Verwaltung von Fremdfirmenmitarbeitern
Unterschiedliche Standorte, Rezeptionen etc.
(Data-) Protection/Privacy Prozesse

Abbildung: Steuerung des gesamten Besucherprozesses —
von der Planung iiber die Vorbereitung, die Durchfiihrung
bis hin zum Abschluss.

Prozesse

e Planung und Organisation von Meetings und
Besuchen

e Synchronisation der Termine durch Kalender-
integration

e Schnelle Anmeldung von Besuchern und Gruppen
beim Empfang

e Automatisierung von Einladungen, Belehrungen,
Catering und Zutrittsberechtigungen

o Einhaltung von betrieblichen und gesetzlichen
Sicherheitsvorschriften

o Unterstitzung der Mitarbeiter bei der Verwaltung
ihrer Besuchertermine, beispielsweise mit Infor-
mationen aus ihrem persénlichen Kalendersystem
(Outlook, Notes, domino usw.)

Weitere Module

e .ACCESS
« .CARD
o .CERTIFY
e .MAPS
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.Kontakt

gis Gesellschaft fiir integrierte
Informationssysteme mbH

Espachstrafie 20 . 78647 Trossingen
Fon +49 (0)7425.9525.0
Fax +49 (0)7425.9525.75

info@gis-consulting.de
www.gis-consulting.de




